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ZADOST O VYDANI TRANSFER KARTY

Postup pro vydani Transfer karty:

1. Vyplite peclivé tuto Zadost a seznamte se se smluvnimi podminkami. Vyplnénou Zadost uloZte ve svém pocitaci
ve formatu pdf. Prosime, netisknéte ani nevyplnujte tuto Zadost ru¢né. Ru¢né vyplnéné zadosti nelze zpracovat.

2. Prihlaste se do své datové schranky na adrese https://info.mojedatovaschranka.cz/info/cs/.

3. Kliknéte na poli¢ko [NAPSAT ZPRAVU] a do pole adresata vypliite nasledujici identifikator: ayqexy5. Jedna se o
adresu datové schranky Letisté Praha, a.s. Tuto volbu potvrdte.

4, Do pfedmétu zpravy napiste text ,transferkarta“ a kliknéte na tlacitko [POKRACOVAT].

5. Do pole pfiloh nahrajte vdmi vyplnénou zadost z kroku 1 a zpravu odeslete. Timto jste Uspésné zazadali o Transfer

kartu. Nezasilejte ru¢né vyplnéné zadosti, ale pouze elektronicky vyplnény formular.

6. Po obdrzeni zadosti provedeme kontrolu Udajl, které jste v ni uvedli. Pokud budou viechny (daje spravné,
budeme vas informovat emailovou zpravou s instrukcemi k vyzvednuti karty.

Vypliiuje zakaznik:

Nazev spolecnosti / jméno a pfijmeni *

ICO

E-mail 2

ID datové schranky

Registracni znacka navazaného vozidla *

1.RZ

2.RZ

Odlvodnéni Zadosti o Transfer kartu #

Jméno osoby, ktera Transfer kartu prevezme °

Vysvétlivky

1 Jméno a pfijmeni vyplriuje podnikajici fyzickd osoba (OSVC), v ostatnich pfipadech vypliite ndzev spolecnosti.
2 Na tuto adresu v pripadé schvdleni Zadosti zasleme instrukce pro prevzeti Transfer karty, zaroven budeme na tuto adresu

dorucovat vSechny dalsi pisemnosti tykajici se smlouvy.

3 VWyplnte nejvyse 2 registracni znacky vozidel, s nimiZ bude Transfer karta propojena. Vjezd prostrednictvim Transfer karty
bude umoznén jen vozidlu s registracni znackou navdzanou k Transfer karté. Vjezd je moZny pouze pro osobni vozidla do
3,5 tuny (Transfer kartu nelze vyuZit pro viezd autobusii nebo jinych vétsich vozidel).

4 Strucné oduvodnéte potrebu frekventovanych vjezdd na expresni parkovisté (napr. podnikdni v cestovnim ruchu,
podnikatelskd ¢innost v aredlu Letisté Praha apod.).

5 Vpripadé schvdleni Zadosti bude Transfer karta preddna této osobé, k prevzeti karty je treba predloZit platny doklad

totoZnosti.

Odeslanim této Zadosti do datové schranky Letisté Praha, a. s. (ID DS: ayqexy5) objednavam Transfer

kartu a zavazuji se k dodrZovani smluvnich podminek.

Vydavani a uzivani Transfer karty se fidi obchodnimi podminkami a Provoznim fadem odstavnych ploch pro motorova vozidla na
LetiSti Vaclava Havla Praha. Soucasné je drzitel Transfer karty povinen dodrZovat podminky uvedené v Provoznim fadu vefejnych
hal letisté Praha/Ruzyné. Aktualni znéni uvedenych dokumentd je k dispozici na internetové strance www.aeroparking.cz/transfer-
karta. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze znéni téchto dokumentd muze LetiSté Praha, a.s. jednostranné ménit ¢i

doplnovat.
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OBCHODNIi PODMINKY - TRANSFER KARTA

UVODNi USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,0bchodni podminky“) obchodni spole¢nosti Leti$té Praha, a. s., se sidlem K letisti 1019/6,
161 00, Praha 6, identifikacni Cislo: 28244532, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
14003 (dale jen ,Provozovatel“) upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé
smlouvy o koupi parkovaci Transfer karty (dale jen ,Transfer karta“) a poskytnuti sluzeb s tim spojenych (dale jen ,,Smlouva“)
uzavirané mezi Provozovatelem a jinou osobou, ktera splfiuje podminky pro vydani Transfer karty (déle jen ,,Zakaznik®).
Ustanoveni odchylna od Obchodnich podminek je mozné sjednat ve Smlouvé. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji pfednost pred
ustanovenimi Obchodnich podminek.

Ustanoveni Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy.

Smlouvu lze uzavfit vyhradné za téchto Obchodnich podminek. Provozovatel vyslovné vylucuje aplikaci ustanoveni § 1751 odst.
2 zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zékonik (dale jen ,Ob&ansky zakonik*), a pokud Zakaznik odkaze pfi uzavirani Smlouvy na
své ¢i jiné obchodni podminky, nebude k tomu pfihlizeno a Smlouva bude uzaviena ve znéni Obchodnich podminek
Provozovatele.

Znéni Obchodnich podminek miZe Provozovatel jednostranné ménit ¢i doplriovat. O provedenych zménach se Provozovatel
zavazuje Zakaznika informovat prostfednictvim elektronické poSty zaslané na kontaktni emailovou adresu uvedenou
Zakaznikem, a to vZdy nejméné jeden mésic pred Gcinnosti takové zmény. Nebude-li Zakaznik s takovou zménou souhlasit, ma
pravo od Smlouvy pisemné odstoupit, a to nejpozdé&ji ve lhité do nabyti G¢innosti takové zmény.

TRANSFER KARTA

Transfer karta je predplacena karta, ktera slouZi k Ghradé ceny za parkovani na odstavnych plochach (parkovistich) P, EXPRESS,
P, EXPRESS a P ECONOMY v arealu Letisté Vaclava Havla Praha (dale jen ,Letisté“).

Zakaznikem mze byt podnikajici fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd je podnikatelem v cestovnim ruchu, anebo jejiz predmét
¢innosti je jinak Uzce navazan na frekventované vyuZivani letecké prepravy z/na Leti$té (napf. provozovatel obchodni letecké
dopravy, poskytovatel leteckych sluzeb podle zékona o civilnim letectvi, cestovni kancelar, cestovni agentura, provozovatel
ubytovaciho zafizeni, zastupitelsky urad ciziho statu apod.). Zakaznikem nemiZze byt provozovatel taxisluzby.

Transfer karta je vazana na registracni znacku vozidla. K Transfer karté mohou byt takto navazany nejvyse dvé (2) registracni
znacky vozidel. Transfer kartu lze vyuZit pouze pro vozidla, jejichZ registrani znacka je na tuto Transfer kartu navazana.
V pfipadé, kdy Zakaznik provozuje vice nez jedno vozidlo, ma moznost objednat vice Transfer karet, pricemz v3ak vzdy k jedné
Transfer karté mohou byt navazana nejvyse dvé (2) vozidla. Vozidlo, které pro parkovani vyuziva Transfer kartu, nesmi byt v dobé
vyuziti Transfer karty zafazeno do evidence vozidel taxisluzby. Transfer kartu lze vyuzit pouze pro vjezd vozidlem do 3,5t.
Aktualni cena Transfer karty (tj. cena hmotného nosice) je uvedena v ceniku Provozovatele (dale jen ,Cenik Transfer karty“),
ktery je zvefejnén na adrese www.aeroparking.cz/transfer-karta (dale jen Webova stranka“). V Ceniku Transfer karty mohu byt
stanoveny odchylné od standardniho ceniku parkovani Provozovatele ceny za poskytovani parkovacich a/nebo souvisejicich
sluzeb pro Zakazniky vyuZivajici Transfer kartu. Neni-li cena stanovena Cenikem Transfer karty, bude Zakaznikovi za vyufZiti
parkovacich a/nebo souvisejicich sluzeb G¢tovana cena dle standardniho ceniku parkovani Provozovatele, ktery je zvefejnén na
adrese www.aeroparking.cz/cenik.

Provozovatel je opravnén Cenik Transfer karty jednostranné ménit. O provedenych zménach se Provozovatel zavazuje Zakaznika
informovat prostfednictvim elektronické posty zaslané na kontaktni emailovou adresu uvedenou Zakaznikem, a to vzdy nejméné
jeden mésic pred ucinnosti takové zmény. Nebude-li Zakaznik s takovou zménou souhlasit, ma pravo od Smlouvy pisemné
odstoupit, a to nejpozdéji ve hGté do nabyti G¢innosti takové zmény.

Zakaznik se zavazuje k Ghradé ceny Transfer karty (ceny hmotného nosice). Zakaznik se zavazuje k Ghradé ceny predplaceného
kreditu zvoleného Zakaznikem, z néhoz budou hrazeny ceny za parkovani na odstavnych plochach Provozovatele. Prvni nabiti
Transfer karty provede Zakaznik na prepazce za pfitomnosti dispecera Provozovatele. VSechna dalsi dobijeni Transfer karty je
Zakaznik opravnén provadét kdykoliv po dobu jeji platnosti také na vybranych pokladnach umisténych v prostorach Letistg,
popf. téz dalSimi zpisoby uvedenymi na Webové strance.

Kredit na Transfer karté lze dobijet v minimalnivysi 1 500 K. Kredit je nutné vyCerpat v dobé jeho platnosti dle ¢l. 2.8. Obchodnich
podminek, jinak propada bez nahrady.

Doba platnosti kreditu zakoupeného na Transfer kartu je jeden (1) mésic ode dne nasledujiciho po dni jejiho zakoupeni nebo
posledniho nabiti kreditu. V pfipadé, Ze sluzby Transfer karty nebudou moci byt vyuZzivany z ddvodd na strané Provozovatele, se
platnost kreditu se o tuto dobu prodlouZi.

Provozovatel mize ukoncit platnost Transfer karty, ktera nebyla Zakaznikem aktivné vyuZita k vjezdu na parkovisté alespon
jednou v obdobi tfech (3) mésicd. O takovém ukonceni platnosti Transfer karty bude Provozovatel Zakaznika informovat
emailovou zpravou. V pfipadé ukonceni platnosti Transfer karty z dGvodu jejiho aktivniho nevyuzivani Zakaznikovi nevznika
pravo na vraceni pofizovaci ceny Transfer karty.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi, Ze refundace nevylerpaného kreditu, vraceni ceny hmotného nosice Transfer karty ani
jakakoliv jina (zejména finanéni) ndhrada neni mozna, pokud tyto Obchodni podminky nebo obecné zavazny pravni predpis
nestanovi jinak.
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Provozovatel mize kdykoliv ukoncit platnost Transfer karty také z jinych divodd hodnych zvlastniho zfetele nebo z dalezitého
provozniho dlvodu na strané Provozovatele, zejm. za Gc¢elem plnéni povinnosti Provozovatele uloZzenych obecné zavaznymi
pravnimi predpisy nebo rozhodnutim organu verejné moci, jakoZ i k zajisténi bezpecnosti a plynulosti provozu na parkovistich
Provozovatele a udrZovani verejného poradku a zajisténi bezpecnosti v arealu Letisté. Ukonceni platnosti Transfer karty je
povazovano za odstoupeni od Smlouvy Provozovatelem. V pfipadé ukonceni platnosti Transfer karty ztohoto ddvodu ma
Zakaznik pravo na vraceni ceny zbyvajicich nevyuzitych kredit na pfepazce AeroParkingu.

Provozovatel miize Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodu. Vypovédni doba ¢ini 30 dnii ode dne nasledujiciho po dni, kdy
byla vypovéd zaslana na emailovou adresu Zakaznika. V pfipadé ukoncéeni platnosti Transfer karty timto zplisobem ma Zakaznik
pravo na vraceni ceny zbyvajicich nevyuzitych kreditl na prepazce AeroParkingu.

OBJEDNAVKA TRANSFER KARTY

Objednavku Transfer karty provede Zakaznik prostfednictvim objednavkového formulafe vydaného Provozovatelem. Zakaznik v
objednavkovém formulari pravdivé uvede pozadované daje a sdéli platnou e-mailovou adresu, ktera bude dale pouzivana pro
komunikaci se Zakaznikem. Zakaznik je povinen seznamit se s témito Obchodnimi podminkami, jejichZ aktualni znéni je k
dispozici na Webové strance. Zakaznik plné odpovida za spravnost Udajl uvedenych Zakaznikem v objednavkovém formulafi.
Zakaznik objednavkovy formuldr, ktery obsahuje data zadana Zékaznikem, odesle prostrednictvim datové schranky do datové
schranky Provozovatele (identifikator datové schranky Provozovatele (aygexy5). S ohledem na skutecnost, Ze prostrednictvim
datové schranky je ovérovana identita Zakaznika, je Zakaznik povinen postovni datovou zpravu zaslat vylu¢né z vlastni datové
schranky Zakaznika. Objednavkové formulare zaslané z datové schranky jiné osoby nebudou Provozovatelem akceptovany.
Odeslani objednavky do datové schranky Provozovatele je povazovano za zavaznou nabidku Zakaznika k uzavieni Smlouvy dle
téchto Obchodnich podminek.

Provozovatel bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni objednavkového formulafe do datové schranky provede ovéreni dat
uvedenych Zakaznikem. V pripadé zjisténi chybnych (dajd v objednavkovém formulari mlze Provozovatel Zakaznika vyzvat
k opravé nebo doplnéni Gdajl. V pfipadé Gspésného ovéreni dat zasle Provozovatel na e-mailovou adresu Zakaznika akceptaci
objednavky. Touto akceptaci objednavky je uzaviena Smlouva. V pfipadé, Ze Provozovatel nezasle Zakaznikovi akceptaci
objednavky do 30 dn(i, anebo jestlize Provozovatel objednavku Zakaznika vyslovné odmitne, plati, Ze Smlouva nebyla uzavrena.
Na uzavreni Smlouvy Zakaznikovi nevznika pravni narok.

Spolu s akceptaci objednavky nebo bez zbyte¢ného odkladu poté bude Provozovatel Zakaznika informovat o ¢ase a zpUsobu,
jakym muZe Zéakaznik Transfer kartu prevzit. Nebude-li Provozovatelem Zakaznikovi sdélena jina instrukce, bude prevzeti
Transfer karty Zakaznikovi umoZnéno na prepaZce AeroParking v parkovacim domé P. Comfort na Letisti po dobu
Provozovatelem urcené provozni doby prepazky. Transfer kartu mdze pro Zakaznika prevzit osoba oznacena v objednavkovém
formulari, ktera se pfi prevzeti Transfer karty prokaze platnym dokladem totoZnosti. Platnost Smlouvy zanika, pokud Zakaznik
Transfer kartu neprevezme do 60 dnl ode dne, kdy mu byly Provozovatelem odeslany instrukce k prevzeti.

UZIVANi TRANSFER KARTY, ZTRATA NEBO POSKOZENi TRANSFER KARTY

Zakaznik vlozi/pfilozi pfi pfijezdu a odjezdu Transfer kartu do stojan( nebo ke stojanim nachazejicich se na vjezdu/vyjezdu na/z
parkovisté, na které se dand Transfer karta vztahuje. Pfi nefunkcnosti tohoto zafizeni predloZi Transfer kartu povérenému
pracovnikovi Provozovatele, ktery mu umozni vjezd a/nebo vyjezd z prostor parkovisté.

V pfipadé divodnych pochybnosti Provozovatele o platnosti nebo pravosti Transfer karty nemusi byt Zakaznikovi vjezd na
prislusné parkovaci misto umoznén, a to az do doby ovéreni pravosti ¢i platnosti takové Transfer karty.

PFi ztraté, odcizeni nebo poskozeni Transfer karty bude Zakaznikovi G¢tovan ze strany Provozovatele pausalni administrativni
poplatek, ktery je uveden v Ceniku Transfer karty.

Jakoukoli ztratu, odcizeni ¢i poSkozeni Transfer karty je Zakaznik povinen neprodlené ohlasit Provozovateli na Dispecink
parkovist, ktery se nachazi v budové Pc Comfort (Aviaticka 1082/8, Praha 6) nebo na tel. ¢isle 220 114 022. Ztrata, odcizeni nebo
poskozeni Transfer karty nema vliv na povinnost Zakaznika dodrzovat podminky Smlouvy ani na platnost kreditu na Transfer
karté.

DALSi POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zakaznik je povinen dodrzovat ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpist a podminky Smlouvy.
Zakaznik je povinen zejména:

i. dodrzovat zavazna pravidla urdena Provozovatelem pro uzivani vymezenych prostor Letis$té, zejm. Provozni fad
odstavnych ploch pro motorova vozidla na Letisti Vaclava Havla Praha (dale jen ,,Parkovaci Fad“) a Provozni fad vefejnych
hal leti$té Praha/Ruzyné (déle jen ,Provozni Fad vefejnych hal“), jejichZ aktudlni znéni je Provozovatelem zvefejnéno na
adrese na www.aeroparking.cz/parkovaci-rad (souhrnné dale jen ,Provezni fady*). Provozni fady je Zakaznik povinen
dodrzovat ve znéni, které je platné a ucinné v dobé, kdy Zakaznik vstupuje do v Provoznich fadech vymezeného prostoru
Letiste;

ii.  Fidit se vdobé pfitomnosti na Letisti pokyny urcenych osob Provozovatele, zejm. pokyny zaméstnanc( organizacnich
jednotek Parkovani a Ostrahy letisté;
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iii.  zachovavat poradek a kultivovanost prostredi Letisté, zejm. neodhazovat odpad mimo urcend mista a zdrzet se vSeho, ¢im
by nad pfimérenou miru obtéZoval jiné osoby v prostoru Letisté, napfiklad neopodstatnénym pouzivanim klaxonu vozidla
nebo hlukem z jakéhokoli vysilaciho zafizent;

iv.  dodrzovat pravidla provozu na pozemnich komunikaci a pocinat si vzdy tak, aby nevznikla Provozovateli nebo jakékoliv
0sobé v prostoru Leti$té Ujma na zZivoté, zdravi nebo majetku.

Zakaznik nesmi:

i.  Transfer kartu vyuZit pro vjezd na parkovisté vozidlem, které je zarazeno do evidence vozidel taxisluzby;

ii. bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele aktivné nabizet své sluzby v prostorach terminall Letisté, zejm.
verejnych priletovych hal Letisté nebo prostoru pred nimi. Aktivnim nabizenim sluZzeb se rozumi pfimé i nepfimé
oslovovani vefejnosti, postavani v prostoru s jakymkoliv nosicem nebo ceduli s nabidkou sluzeb nebo oznacenim taxi,
doprava do centra apod;

iii. bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele vyuzivat jakékoliv osoby k nabizeni nebo propagaci sluzeb
Zakaznika, vcetné jakéhokoliv dispecera nebo koordinatora dopravy. Zakazana je jakakoliv forma spoluprace nebo
soucinnosti s takovou osobou, véetné prijeti k pfepravé cestujiciho, ktery byl pfiveden k vozidlu Zakaznika touto osobou;

iv.  vystupovat vic¢i zaméstnancdm Provozovatele, cestujicim, fidicdm taxi nebo dal$im osobam pohybujicim se na Letisti
nasilné, hrubym zpdsobem, vulgarné nebo v rozporu se vseobecnymi normami slusného chovani ¢i dobrymi mravy.

Zakaznik miZze v prostoru verejnych priletovych hal Letisté ¢ekat na cestujiciho, ktery si jeho sluzby objednal pfedem. V takovém
pripadé maze Zakaznik vyuzit cedulku nebo jiny nosic, na kterém bude uvedeno jméno cestujiciho nebo skupiny cestujicich, na
které ¢eka, ¢i jiné heslo pro nalezeni cestujiciho nebo cestujicich, ktefi si sluzbu Zakaznika v predstihu objednali. V Zadném
pfipadé nesmi byt na cedulce uvedeno oznaceni taxi nebo jina informace, kterd je u cestujicich zplsobild vyvolat dojem, Ze
Zakaznik nabizi taxisluzbu nebo jinou formu dopravy bez pfedchozi objednavky.

KONTROLA DODRZOVANI POVINNOSTi ZAKAZNIKA A SANKCE

Provozovatel je opravnén kontrolovat dodrZovani povinnosti Zakaznika vlastnimi zaméstnanci Provozovatele nebo
prostrednictvim tfetich osob, a to i prostrednictvim provadéni skrytych ovérovacich nakup( (mystery shopping).
Zakaznik odpovida za plnéni povinnosti dle Smlouvy (véetné Obchodnich podminek a Provoznich fadu), jakoZ i za kazdé poruseni
povinnosti Zakaznika pricitatelné Zakaznikovi. Zakaznikovi je pricitatelné jakékoliv poruseni povinnosti, k némuz dojde pfi
provozovani nebo v souvislosti s provozem vozidla, s nimZ je propojena Transfer karta, véetné jakéhokoliv jednani samotného
Zakaznika, ridi¢e vozidla, které pro vjezd vyuzilo Transfer kartu, jakoZ i jakékoliv jiné osoby, s niz Zakaznik nebo fidi¢ vozidla jedna
v soucinnosti.
Zakaznik se zavazuje poskytovat soucinnost Provozovateli za Gcelem provadéni kontrol dodrZovani povinnosti dle Smlouvy
(v€etné Obchodnich podminek a Provoznich radu). Zakaznik je zejména povinen na vyzvu ur¢eného zaméstnance Provozovatele
predloZit ke kontrole Transfer kartu.
Pokud Zakaznik bude v prodleni s Ghradou jakékoliv splatné ¢astky o 5 dnd nebo vice nebo porusi nékterou z povinnosti
uvedenou ve Smlouvé (véetné Obchodnich podminek a Provoznich fadu), je Provozovatel opravnén:

i.  Transfer kartu s okamZitou platnosti odebrat nebo zrusit jeji platnost;

ii. zablokovat pfistup Zakaznika na vSechna parkovisté v arealu Leti$té provozovana Provozovatelem na dobu jednoho roku.
Zablokovani pfistupu bude zajisténo prostrednictvim registracni znacky vozidla Zakaznika. V pfipadé, Ze Zakaznik
provozuje vice neZ jedno vozidlo, mdZe Provozovatel zablokovat pfistup pro vSechna vozidla Zakaznika. Pokud Zakaznik,
kterému byl zablokovan pfistup na parkovisté, vyuZije pro pristup na parkovisté jiné vozidlo nebo stejné vozidlo s odlisnou
registraéni znackou, mize Provozovatel zamezit vjezdu na parkovisté i takovému vozidlu.

Zakaznik, kterému byla Transfer karta odebrana nebo mu byl zablokovan pristup na parkovisté, mlze Provozovatele pozadat o
zrueni blokace a vydani nové Transfer karty. Pokud Provozovatel zadosti vyhovi, je zruSeni blokace pfistupu podminéno
Ghradou poplatku ve vysi 10 000,- K¢ za kazdou Transfer kartu Zakaznikem. Provozovatel nema povinnost zadosti vyhovét,
odmitnuty budou Zadosti zejm. v pfipadé opakovanych nebo zvlast zavaznych poruseni Smlouvy (véetné Obchodnich podminek
a Provoznich Fada).

Zéakaznik je povinen Provozovateli nahradit v plné vysi jakoukoliv Gjmu, ktera Provozovateli vznikla v dlisledku poruseni Smlouvy
(v€etné Obchodnich podminek a Provoznich radd) Zakaznikem.

DORUCOVANI

Zakaznikovi mize byt doru¢ovano na e-mailovou adresu Zakaznika nebo do datové schranky Zakaznika. Zakaznik se zavazuje
pribézné sdélovat Provozovateli pfipadné zmény prostrednictvim e-mailové adresy uvedené v bodé 7.2. Obchodnich podminek.
Provozovateli bude ze strany Zakaznika doru¢ovano do datové schranky, na e-mailovou adresu: parking@prg.aero, ¢i na adresu
Leti&t& Praha, a. s., K letisti 1019/6 Praha 6, PSC 161 00.

K pisemnostem a Ukondm, které Zakaznik doruci Provozovateli jinym zplsobem, neZ jak je stanoveno v Obchodnich
podminkach, nema Provozovatel povinnost prihlizet.

E-mailové zpravy, které zasle Provozovatel Zakaznikovi na e-mailovou adresu Zakaznika, budou povazovany za dorucené
okamZikem jejich odeslani Provozovatelem. Za chyby pfi pfenosu e-mailové zpravy Provozovatel odpovida pouze tehdy, pokud
chybu sam zpUsobi.
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OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Provozovatel, jakoZto spravce osobnich (dajd, se zavazuje postupovat pfi plnéni svych povinnosti podle téchto Obchodnich
podminek, pfi nichZ zpracovava osobni Gdaje Zdkaznika (dale jen ,,osobni udaje“), v souladu s nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajd) (dale jen ,NafFizeni®), jakoZ i
v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpist.

Provozovatel provadi zpracovani osobnich Gdajd vyhradné za Gcelem plnéni téchto Obchodnich podminek a s tim souvisejicim
poskytovanim Transfer karty.

Provozovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje zplsobem, ktery zajisti naleZité zabezpeceni osobnich Udajd, véetné jejich
ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich opatreni pred neopravnénym ¢i protipravnim pristupem k osobnim
Gdajam. Provozovatel se zavazuje pfijmout a soustavné dodrzovat a kontrolovat opatfeni nezbytna pro zajisténi ochrany
osobnich dajl, zejména proti neopravnénému a nahodilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté,
neopravnénym prenostm, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuziti osobnich Gdajt.

Provozovatel nesmi sdruZovat osobni Udaje zpracovavané na zdkladé téchto Obchodnich podminek s jakymikoli dalSimi
osobnimi Udaji, ziskanymi nebo zpracovavanymi pro jiny Gcel.

Provozovatel je povinen dbat prava na ochranu soukromého a osobniho Zivota Zakaznika a na ochranu pred neopravnénym
zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota Zakaznika.

Provozovatel se zavazuje zajistit, aby zaméstnanci Provozovatele nebo jiné osoby, které osobni Udaje Zakaznika zpracovavaji,
zachovali o takovych osobnich udajich mlcenlivost, a to i po skonceni jejich pracovniho poméru nebo jiného vztahu, na jehoz
zakladé osobni Udaje zpracovavali.

INFORMACE O ZPRACOVANi 0SOBNiICH UDAJU

Provozovatel informuje Zakaznika,  jakoZto  subjekt  4dajl v souladu s cl 13 Nafizeni

o zpracovani jeho osobnich udaji:

Osobni Udaje jsou ziskany od Zakaznika, a to v okamziku doruceni objednavky. Provozovatel se zavazuje zpracovavat presné

osobni Udaje pouze za Gc¢elem:

e uzavieni Smlouvy (smlouva o poskytnuti sluzeb Transfer karty) [v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni GDPR] a jejiho
nasledného plnéni, a to vcetné vyfizovani pripadnych narokd Zakaznika z vadného plnéni. Zpracovavat osobni (daje
Zakaznika je rovnéZ nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na Provozovatele vztahuje. Provozovatel ma povinnost
plnit zdkonné povinnosti, které vyplyvaji z pravnich predpisd upravujicich prava a povinnosti v souvislosti s ochranou
spotrebitele
a vedenim Ucetnictvi. Dlvodem poskytnuti osobnich Gdaji Zakaznikem Provozovateli je identifikace smluvnich stran
nezbytnd pro uzavieni a plnéni smlouvy (smluvni pozadavek), coz by bez poskytnuti téchto Gdaji nebylo mozné.
Neposkytnuti osobnich Gdaji Zakaznika miiZe mit za nasledek neposkytnuti plnéni ¢i ukonceni poskytovani plnéni ze strany
Provozovatele.

e zasilani obchodnich sdéleni (pfimy marketing) [v souladu s bodem 47 a bodem 70 a ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR].
Provozovatel ma v daném pfipadé zpracovani osobnich Gdajii opravnény zajem na propagaci sluzeb, které poskytuje.
Dlvodem poskytnuti osobnich (dajd Zakaznikem Provozovateli je zajem Zakaznika o zasilani obchodnich sdéleni, coz by bez
poskytnuti osobnich Gdajd nebylo mozné.

Provozovatel se zavazuje, Ze nebude zpracovavat osobni (idaje zplsobem, ktery je s vySe uvedenymi Gcely nesluditelny.

Provozovatel se zavazuje zpracovavat osobni Gidaje jen v nezbytném rozsahu ve vztahu k vyse uvedenym Gcellim, pro které jsou

zpracovavany. Rozsah osobnich (idaji je nasleduijici:

e nazev spolednost/jméno a pfijmeni u OSVC;

° |CO;

e adresasidla;

e e-mailova adresa, ID datové schranky;

e registra¢ni znacka vozidla;

Provozovatel se zavazuje zpracovavat osobni Gdaje, které zpracovava za Gcelem splnéni smlouvy po dobu 5 let ode dne ziskani

osobnich (idajd od Zakaznika. Provozovatel ma povinnost uchovavat dané osobni (idaje dle obecné zavaznych pravnich predpis,

konkrétné dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfipadné hodnoty. Po uplynuti této doby ma Provozovatel povinnost osobni Gidaje
zlikvidovat.

Provozovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje, které zpracovava za Gcelem zasilani obchodnich sdéleni (pfimy marketing)

po dobu 3 let ode dne ziskani osobnich Udaji od Zakaznika. Po uplynuti této doby méa Provozovatel povinnost osobni (idaje

zlikvidovat.

Provozovatel v souladu s bodem 70 a ¢l. 21 nafizeni GDPR Zakaznika vyslovné upozorriuje na skute¢nost, Ze vii¢i osobnim udajlim,

které jsou zpracovavany pro UcCely zasilani obchodnich sdéleni (pfimého marketingu), ma Zakaznik pravo kdykoli bezplatné

vznést namitku proti tomuto zpracovani osobnich udaji (vCetné profilovani, pokud se tyka tohoto prfimého marketingu), v

rozsahu, v némz souvisi zpracovani s danym pfimym marketingem, at jiz jde o pocatecni, nebo dalsi zpracovani. Pokud Zakaznik

vznese namitku proti zpracovani osobnich Gdajt pro Gcely zasilani obchodnich sdéleni (pfimého marketingu), Provozovatel se
zavazuje, ze osobni Udaje nebudou jiZ pro tyto Gcely zpracovavany.
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Provozovatel prohlasuje, Ze osobni Gdaje budou zpfistupnény jen prislusnym zaméstnanciim Provozovatele, ktefi maji povinnost
zachovavat mléenlivost o téchto Udajich, jakoZ i 0 bezpe€nostnich opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni téchto
osobnich udaja.

Provozovatel prohlasuje, Ze osobni (idaj - emailova adresa, bude pro ucely zasilani obchodnich sdéleni (pfimy marketing) predan

spolecnosti UAB ,MailerLite“, se sidlem Paupio str. 46, Vilnius, Litva, ¢islo spole¢nosti 302942057 (dale jen ,zpracovatel®), nebot

tato spolecnost zajistuje pro Provozovatele rozesilani obchodnich sdéleni. Povinnost zachovavat mléenlivost o osobnich udajich
se vztahuje rovnéz na pfislusné zaméstnance zpracovatele.

Provozovatel rovnéz prohlasuje, Ze nebude predavat osobni (idaje do tfetich zemi nebo jakékoli mezinarodni organizaci.

Pri zpracovani osobnich idaj Zakaznika nebude dochazet k automatizovanému rozhodovani dle ¢l. 22 nafizeni GDPR.

Provozovatel upozoriuje Zakaznika na skutecnost, ze bude dochazet k profilovani (forma automatizovaného zpracovani

osobnich Gdaji Zakaznika spocivajici v pouZiti osobnich udajd k vyhodnocovani nékterych osobnich aspektd vztahujicich se

k Zakaznikovi, zejména k rozboru nebo odhadu aspektl tykajicich se osobnich preferenci a zajm0). Provozovatel vyuziva

profilovani pouze za Gcelem personalizace nabidek sluzeb (cilena reklama). Vznese-li Zakaznik namitku proti profilovani,

zavazuje se Provozovatel profilovani ve vztahu k Zakaznikovi ukondit.

Provozovatel informuje Zakaznika o pravech, které mu vyplyvaji z nafizeni GDPR, zejména:

e prava na pristup k osobnim Udajim (Zakaznik ma pravo ziskat od Provozovatele potvrzeni, zda osobni Gidaje, které se ho
tykaiji, jsou €i nejsou zpracovavany dle ¢l. 15 nafizeni GDPR);

e prava na opravu (Zakaznik ma pravo na to, aby Provozovatel bez zbyte¢ného odkladu opravil nepresné osobni udaje, které
se ho tykaji a rovnéz pravo na doplnéni netplnych osobnich Gdaja dle ¢l. 16 nafizeni GDPR);

e prava na vymaz (Zakaznik ma pravo na to, aby Provozovatel bez zbytecného odkladu vymazal osobni Udaje, které se
Zakaznika tykaji, pokud je dan jeden z dlivodi uvedenych v ¢l. 17 nafizeni GDPR);

e prava na omezeni zpracovani (Zakaznik ma pravo na to, aby Provozovatel omezil zpracovani, v pfipadech stanovenych v ¢l.
18 nafizeni GDPR);

e pravo na prenositelnost Udaji (Zakaznik ma pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, jez poskytl Provozovateli, ve
strukturovaném, bézné pouZivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci, aniz by tomu
Provozovatel, kterému byly osobni idaje poskytnuty, branil, a to v pfipadech uvedenych v ¢l. 20 nafizeni GDPR); Zakaznik
mUZe uplatnit pravo na prenositelnost Udaji pouze v pfipadé zpracovani osobnich Gdajl za Gcelem splnéni smlouvy dle ¢l. 20
nafizeni GDPR.

e prava vznést namitku (Zakaznik ma z ddvodl tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich Gdajd, které se jej tykaji, na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. e) nebo f) nafizeni GDPR, vcetné profilovani
zaloZeného na téchto ustanovenich dle ¢l. 21 nafizeni GDPR); Zakaznik mdzZe uplatnit pravo vznést namitku pouze v pripadé
zpracovani osobnich Gidaji za Ucelem zasilani obchodnich sdéleni (pfimy marketing), coz zahrnuje i profilovani, pokud se tyka
tohoto pfimého marketingu dle ¢l. 21 nafizeni GDPR (viz vyse);

e prava nebyt predmétem Zadného rozhodnuti zaloZeného vyhradné na automatizovaném zpracovani (Zakaznik ma pravo
nebyt predmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma
pro ného pravni ucinky nebo se ho obdobnym zpldsobem vyznamné dotyka dle ¢l. 22 GDPR);

e prava podat stiznost u dozorového Gifadu, kterym je UFad pro ochranu osobnich (idaj(i, se sidlem Pplk. Sochora 727/27, PSC
17000, Praha 7.

Provozovatel v souladu s ¢l. 30 odst. 1 pism. a) Nafizeni poskytuje Zakaznikovi kontakt na povérence pro ochranu osobnich Gdajd.

Veskeré Vase dotazy, podnéty ¢i jind podani souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich Udaji mlZete smérovat na povérence

pro ochranu osobnich Udajl - e-mailova adresa: dpo@prg.aero.

ZAVERECNA USTANOVENI

Zakaznik timto na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku.

Provozovatel mliZze ukoncit nebo docasné pozastavit poskytovani sluzby Transfer karty (tj. ukoncit nebo pozastavit platnost
vSech vydanych karet). O ukonceni nebo doCasném pozastaveni poskytovani sluzby Provozovatel bude Zakaznika informovat
prostrednictvim elektronické posty zaslané na kontaktni emailovou adresu uvedenou Zakaznikem, a to nejméné jeden mésic
pred Gcinnosti ukonceni nebo pozastaveni sluzby.

Pokud vztah zaloZzeny mezi Zakaznikem a Provozovatelem obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaiji, ze
vztah se fidi eskym pravem.

Je-linékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni
nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neGcinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky smlouvy ¢i Obchodnich podminek vyZaduji pisemnou
formu.

Tyto Obchodni podminky nabyvaiji platnosti a G¢innosti dnem 25. 4. 2024. Vyuzivani Transfer karty je mozné nejdfive od 1. 5. 2024.
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